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人民防空防护设备管理系统（企业人员） 

操作手册 

1 系统介绍 

依据国家发展和改革委员会国防司发布的《人民防空防护设备管理办法》第二章节

【生产管理办法】规定，全面落实人民防空防护生产企业办理《人民防空防护设备生产

资质证书》信息化建设规划，建设国家级人民防空防护设备管理系统。 

 本系统以“便捷化、数字化”为核心，致力于实现人防生产企业在线办理生产资质

证书和政府线上审核的全流程服务。系统支撑从企业提交申请、省级人民防空办公室的

受理、现场检查、审核确认，直至国家人民防空办公室最终核发证书的整个流程。系统

全面覆盖人防生产企业在资质管理中的四大关键环节：首次申请资质证书、资质的延续、

资质的变更以及异地建厂申请(业务流程图如下所示)，旨在为企业提供一个透明、高效、

便捷的资质办理环境。 
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2 浏览器要求 

本系统推荐使用谷歌、360或者QQ等主流浏览器，低版本浏览器可能无法正常使用。 

3 系统登录与注销 

3.1 系统登录 

从“中华人民共和国国家发展和改革委员会”官网上选中“政务服务-人防行业服务

管理平台”板块，找到“人民防空防护设备管理系统”点击进入系统登录页面。企业人

员登录时需要选中【企业登录】方式后输入账号和密码进行登录。登录成功后即可访问

系统。 

 

图 1 系统入口 

 

图 2 登录页面（企业登录） 

所有企业用户登录时的账号密码都需要注册，点击企业登录下方的“注册账号”，

首先在“中华人民共和国国家发展和改革委员会”官网进行法人注册，注册时需要填写

企业相关信息，请申请人员内部协调并准备注册信息。目前系统只允许法人账户进行登

录，暂不允许经办人登录系统。 
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图 3 法人注册 

3.2 系统注销 

用户在登录情况下将鼠标移入页面右上方登录用户信息区域，点击弹出的【退出登

录】按钮，可完成注销登录操作。 

 

图 4 系统注销 

4 分角色操作说明 

企业用户在系统中的角色目前只有一种，即企业法人角色。在系统中，人防生产企

业主要在线办理生产资质证书。 

表 1 功能描述 

系统角色 功能菜单页 功能描述 

企业法人 

首次申请 发起并办理首次申请流程 

资质延续 发起并办理资质延续流程 

资质变更 发起并办理资质变更流程 

异地建厂 发起并办理异地建厂流程 

流程跟踪 跟踪办理过且未结束的流程 

历史办结 查看处理过且已结束的流程 
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4.1 企业法人 

生产企业通过系统登录页下方的注册账号链接跳转至国家发展和改革委员会互联网

统一认证平台进行法人注册，填写基本信息完成法人注册后即可在本系统中使用注册的

账号密码进行企业登录，企业用户可发起首次申请、资质延续、资质变更和异地建厂四

类流程。 

4.1.1 首次申请 

未取得人防设备生产资质证书的生产企业登录系统后，需先发起首次申请流程取得

资质证书。 

 

图 5 未取得资质证书的企业法人登录页面 

登录系统后点击【首次申请】菜单进入首次申请表单页，如下图： 

 

图 6 首次申请-企业申请 
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填写企业申请区域注册地址、注册资金、生产场所等基本信息，红色标*为必填字段，

上传附件一栏每种材料至少需上传一份。企业名称、统一社会信用代码、法定代表人姓

名和法定代表人电话字段默认根据登录企业自动填入，不可编辑。企业注册省份与办理

人员关联，企业申请提交后系统将默认发给企业注册省所有省级办理员。信息录入完成

后点击提交流程将依次流转到省级受理、现场检查、省级确认到核发证书节点，由国家

级行政办事员办理并结束流程，生产企业完成首次申请并获得人防设备生产资质证书。 

4.1.2 资质延续 

资质证书即将临期的生产企业希望延续生产资质有效期，可发起资质延续流程。通

过企业登录系统后点击【资质延续】菜单进入资质延续表单页，如下图： 

 

图 7 资质延续-企业申请 

生产企业基本信息默认根据登录企业自动填入，不可编辑，上传办理所需的附件后

点击提交流程将依次流转到省级受理、现场检查、省级确认到核发证书节点，由国家级

行政办事员办理并结束流程，生产企业完成资质延续申请。 
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4.1.3 资质变更 

生产企业需更改企业名称、注册地址或法定代表人，可发起资质变更流程，通过企

业登录系统后点击【资质变更】菜单进入资质变更表单页，如下图： 

 

图 8 资质变更-企业申请 

生产企业基本信息默认根据登录企业自动填入且不可编辑，选择变更项并填入变更

后的内容，上传办理所需的附件后点击提交流程将依次流转到省级受理、现场检查、省

级确认到核发证书节点，由国家级行政办事员办理并结束流程，生产企业完成资质变更

申请。 

4.1.4 异地建厂 

生产企业在其注册经营地外建立新的生产厂址，应发起异地建厂流程同时向企业注

册所在省和新厂所在省备案，通过企业登录系统后点击【异地建厂】菜单进入异地建厂

表单页，如下图： 
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图 9 异地建厂 

生产企业基本信息默认根据登录企业自动填入且不可编辑，填写新厂所在省份、新

厂名称和新厂地址，上传试制检测报告后点击【提交】流程自动结束，系统会自动在企

业核发厂和新厂所在省份的办事员任务抄送中增加此次办理异地建厂流程信息。 

4.1.5 任务跟踪 

企业法人在任务跟踪页面用户可以查看所有已经审批但是流程未完结的流程信息。 

 

图 10 任务跟踪 

4.1.6 历史办结 

企业法人在历史办结页面用户可以查看所有已经审批且流程已经完结的流程信息。 
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图 11 历史办结 

5 技术支持 

技术咨询：王有为  

咨询电话：18994142221 


